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Enunciar o amanha: o discurso da inovacao na comunicacao interna
corporativa como mediacdo de ciéncia e cultura

Jorge Tadeu Brettas de Godoy'

Este projeto de pesquisa, em andamento no Programa de P6s-Graduacdao em
Divulgacdo Cientifica e Cultural (Labjor/Unicamp), investiga o modo como a
comunicacao interna corporativa, ao enunciar a inovacao, opera como forma especifica
de mediacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico e, dessa forma, produz
determinados sentidos de futuro. O objetivo central é compreender quais efeitos de
sentido o discurso da inovagao produz quando dirigido aos préprios trabalhadores das
organizacgoes: o que esse discurso torna dizivel sobre o amanhad, o que apresenta como
evidente e o que silencia. Como objetivos especificos, buscamos caracterizar a
comunicacdo interna como artefato comunicacional e cultural situado entre a
divulgacdo cientifica e a comunicacdo organizacional; identificar as regularidades
enunciativas que sustentam o discurso da inovacao; e analisar as projecoes de futuro
que esse discurso constr6i e administra. O corpus é composto por materiais de
comunicacdo interna de trés organizacOes de portes, setores e origens distintos,
Petrobras, FairFeed/GFD e Arcor, com recorte temporal em 2025.

A justificativa reside em uma lacuna e em uma urgéncia. A lacuna: a divulgacao
cientifica costuma ser pensada a partir de espacos publicos consagrados, como o
jornalismo, os museus e a escola, enquanto a circulacdo de ciéncia e tecnologia no
interior das organizagoes, dirigida a quem nelas trabalha, permanece pouco explorada
pela pesquisa brasileira. A urgéncia: em tempos de inteligéncia artificial e de crise
climatica, o discurso corporativo da inovacdo tornou-se um dos principais lugares
sociais em que o futuro é enunciado, prometido e administrado. Interrogar como as
organizacoes dizem o amanhd a seus trabalhadores é, portanto, contribuir para a
pergunta que orienta o EDICC 13: como sera o amanha? a partir de um territorio
discursivo cotidiano, massivo e pouco investigado.

A fundamentacdo teorica articula trés campos. Da Analise do Discurso de
tradicdo francesa e de sua elaboracdo brasileira, mobilizamos as noc¢des de formacao
discursiva, condicoes de producao, efeito de evidéncia e siléncio (Pécheux, 2008;
Orlandi, 2007), além da compreensdo da divulgacao cientifica como transferéncia de
sentidos, e ndo como simples traducao (Orlandi, 2001). Do campo da cultura cientifica,
retomamos a espiral proposta por Vogt (2003), sustentando que a comunicagdo interna
corporativa opera em uma de suas voltas. Da histéria dos conceitos e da critica ao
capitalismo contemporaneo, mobilizamos Koselleck (2006), para quem a modernidade
se caracteriza pela cisdo entre espaco de experiéncia e horizonte de expectativa, e
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Boltanski e Chiapello (2009) e Musso (2004), que permitem ler a inovagao como léxico
legitimador do novo espirito do capitalismo e como ideologia de registro quase
religioso.

A metodologia é qualitativa, de natureza documental e discursiva. O percurso
prevé a constituicao do arquivo (boletins, campanhas, publicacdes de intranet e videos
institucionais dirigidos ao publico interno das trés organizacGes), o recorte de
sequéncias discursivas de referéncia e a analise conforme os procedimentos da Analise
do Discurso: descricao das condi¢des de producao, identificacdo de efeitos de evidéncia
e de jogos parafrasticos, exame dos silenciamentos e da memoria discursiva que
sustenta os enunciados. A comparagao entre organizacoes de setores e paises distintos
permite verificar a hipdtese de que os materiais analisados se filiam a uma formacdo
discursiva mais ampla da inovacdo, que atravessa fronteiras institucionais e nacionais.

Trata-se de pesquisa em andamento, com resultados parciais. As analises
preliminares sugerem que a inovacdo € enunciada como evidéncia inquestionavel,
aparecendo como imperativo de sobrevivéncia, e ndo como escolha; que o futuro é
apresentado como promessa permanentemente adiada e administrada; e que se
silenciam tanto a dimensdo publica da producdo cientifica quanto as contradigdes
sociais e ambientais do proprio discurso da transformacdo continua. Na discussao,
defendemos que esses achados alargam o conceito de divulgacdo cientifica e cultural,
incorporando ao seu escopo um territorio discursivo que alcanca milhdes de
trabalhadores. Em consonancia com a linha Literatura, Artes e Comunicagao, o projeto
trata os materiais corporativos como artefatos culturais submetidos a anélise critica de
seus efeitos comunicacionais. Espera-se, assim, contribuir para compreender como o
amanha é produzido discursivamente e, no limite, para imaginar de que outros modos
ele poderia ser dito.

Palavras-chave: Discurso da inovagdo; comunicagdo interna corporativa; divulgacdo
cientifica e cultural; sentidos de futuro.
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